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ZALACZNIK E.3.5 INSTRUKCJE DO ODRYWANIA ROL ORAZ LISTA KONTROLNA
DO UDZIELANIA FEEDBACKY

Wskazowki do odgrywania rol:

Kazda para / grupa kolejno wciela si¢ w role nauczyciela i1 rodzica.

Cwiczcie: rozpoczgcie rozmowy, przekazywanie obserwacji, uwazne stuchanie oraz wspolne
rozwigzywanie problemow.

Lista kontrola do udzielania feedback w grupie:

e (Czy komunikacja byta pelna szacunku i empatii?

e (Czy ,nauczyciel” stosowal aktywne stuchanie?

e (Czy stoswal pytania otwarte?

e Jak ,nauczyciel” radzit sobie z trudnymi tematami?
e Sugestie do poprawy

e Was the communication respectful and empathetic?

Odgrywanie rol — szczegélowe wytyczne

Cel:
Celem ¢wiczenia jest trenownie skutecznych srategii komunikacyjnych w rozmoawch nauczyciel —
rodzic, na podstawie opisOw przepadkow (patrz Zatacznik 3.4).

Instrukcje:

e Uczestnicy dzielg si¢ na pary/grupy

e Kazda para lub grupa losuje jedng karte scenariusza

e Przydzial r6l: Jedna osoba weciela si¢ w rolg nauczyciela, druga w rolg rodzica. Jesli w
grupie jest trzecia osoba, peini ona role obserwatora.

o Cwiczenie rozmowy pownno trwaé ok 8—10 minut

e Osoba w roli ,,nauczyciela” powinna:
— rozpocza¢ rozmowe¢ w sposob cieply 1 jasny
— przekazywac obserwacje dotyczace ucznia w sposob pelen szacunku
— stosowac aktywne stuchanie, by¢ empatycznym
— zadawac pytania otwarte
— wspolnie z ,,rodzicem” poszukiwac¢ rozwigzan

e Rotacja rol: Jesli pozwala na to czas, dokonajcie zamiany rdl tak, aby kazdy mogt
prze¢wiczy¢ zardwno role ,,nauczyciela”, jak 1 ,,rodzica”.

e Obserwujcie i omowcie, co si¢ wydarzyto w trakcie ¢wiczenia na podstawie ponizszej pisty
kontrolnej, udzielajcie sobie informacji zwrotnych.
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Lista kontrolna do udzielania informacji zwrotnej

Uzyj tej listy jako wsparcia do udzielania informacji zwrotnej. Mozesz zaznaczac pola, robi¢ notatki
lub podkresla¢ najwazniejsze momenty podczas odgrywania rol.

v

Element obserwacji

Czy  komunikacja

szacunku i empatii?

byla petna

Czy nauczyciel stosowal aktywne

stuchanie?

Czy stosowano pytania otwarte?

Jak radzono sobie

tematami?

Sugestie do poprawy

V4

trudnymi

Omowienie grupowe (opcjonalnie)

Notatki / Przyktady

Czy nauczyciel uznawatl emocje rozméwcy? Czy ton i jezyk
byly adekwatne?

Kontakt wzrokowy, potakiwanie glowa, parafrazowanie,
pytania doprecyzowujace

Czy zachecaly rodzica do dzielenia si¢ pomystami lub

obawami?
Czy trudnos$ci byly omawiane spokojnie i konstruktywnie?

Co nastgpnym razem moze by¢ jasniejsze, bardziej wlaczajace

lub wspierajace?

Po zakonczeniu odgrywania rol przeprowadzcie krotkie omowienie. Proponowane pytania:

,,Ktore strategie byly najbardziej naturalne lub skuteczne?”

,,Co bylo najtrudniejsze?”

,Jak zmieniala si¢ rozmowa, gdy stosowano pytania otwarte?”



